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Kontoeinstellungen: Name, E-
Mail, Passwort und Konto
löschen

Ändern Sie Ihre persönlichen Daten, Ihr Passwort und Ihre E-Mail-
Adresse, stellen Sie Zeit- und Datumsformat ein oder beantragen Sie die
Löschung Ihres Kontos.
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Kontoeinstellungen: Name, E-Mail, Passwort und
Konto löschen
Ihr Konto ist Ihr persönlicher Zugang. Es ist getrennt von Ihren Restaurantdaten. Sie verwalten es auf
der Seite “Account Settings” (Kontoeinstellungen).

Das brauchen Sie, bevor Sie anfangen

Ihr aktuelles Passwort

Benötigte Zeit: Etwa 3 Minuten

Wo in Digmenu: Profilbild (oben rechts) → Account Settings

Das Digmenu-Dashboard ist auf Englisch. Deshalb zeigen die Bilder die englische Oberfläche. Knöpfe nennen wir
so, wie sie auf dem Bildschirm stehen, mit der deutschen Bedeutung in Klammern.

1 „Account Settings“ öffnen

Klicken Sie oben rechts auf Ihr Profilbild. Klicken Sie auf “Account Settings”.

• 
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2 Persönliche Daten

Klicken Sie unter “Personal information” auf “Add photo”, um ein Profilbild hinzuzufügen. Ändern
Sie “Full name” (Name) oder “Phone number” (Telefonnummer). Klicken Sie unten in der Leiste auf 
“Save”.

3 Passwort ändern

Geben Sie unter “Change password” Ihr “Current password” (aktuelles Passwort) ein. Geben Sie
das neue Passwort (“New password”) zweimal ein (mindestens 8 Zeichen). Klicken Sie auf “Change
password”.
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4 E-Mail-Adresse ändern

Geben Sie unter “Change email address” die neue Adresse (“New email address”) und Ihr “Current
password” ein. Klicken Sie auf “Update email”. Digmenu schickt an beide Adressen einen
Bestätigungslink. Öffnen Sie die Links. Ihre alte E-Mail bleibt aktiv, bis Sie bestätigen.

5 Zeitzone, Datums- und Zeitformat

Wählen Sie unter “Language and regional preferences” Ihre “Timezone” (Zeitzone), das “Date
format” (Datumsformat) und das “Time format” (12 oder 24 Stunden). Klicken Sie auf “Save”.

Gut zu wissen: Das Dashboard ist auf Englisch. Ihre Gäste-Speisekarte kann viele Sprachen haben
(Anleitung 7).
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6 Konto löschen: „Request account deletion“

Klicken Sie ganz unten im Bereich “Danger zone” auf “Request account deletion” (Kontolöschung
beantragen) (1). Geben Sie Ihr Passwort ein. Tippen Sie zur Bestätigung DELETE MY ACCOUNT ein.
Senden Sie den Antrag.

Wichtig: Kündigen Sie zuerst Ihr bezahltes Abo (Anleitung 13). Digmenu prüft Ihren Antrag und meldet sich
bei Ihnen, bevor das Konto entfernt wird. Danach werden Ihre Betriebe und Speisekarten entfernt. Bis
dahin können Sie den Antrag zurückziehen.

Fertig! Ihr Konto ist so eingerichtet, wie Sie es möchten. Nächster Schritt: Anleitung 13,
Testphase, Pro und Abrechnung.
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